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Indagar el nivel de desarrollo de las practicas empresariales
para prevenir el soborno y motivar a los empresarios a
Implementarlas.

Objetivos especificos

= Identificar cuales de las practicas de los "Principios
Empresariales para Contrarrestar el Soborno”, Tl. son
aplicadas.

= Reconocer el nivel de aplicacion.

= Evaluar su utilidad.



Percepcion sobre la ocurrencia del soborno en
Colombia y modalidades utilizadas para sobornar

Percepcion sobre motivaciones y presiones para
sobornar en el entorno de negocios

Practicas para prevenir el soborno en sus diferentes
modalidades

Practicas para prevenir el soborno en procesos
iInternos de la empresa

Practicas para prevenir el soborno en relaciones con
terceros

Percepcion sobre I|a utilidad de las practicas
Implementadas

Motivos y dificultades para implementar practicas de
prevencion

Nivel de implementacion de las practicas



Caracter de la Encuesta: descriptivo y explicatorio

Cobertura: Nacional. Empresas ubicadas de las ciudades de Medellin, Bogot3,
Bucaramanga, Ibagué, Villavicencio, Santa Marta, Cali y Cucuta.

Fecha: Segundo semestre de 2007

Tipo de muestra: Estratificada con afijacion proporcional al tamano de la empresa
y la ciudad.

La Encuesta combina dos tipos de preguntas: preguntas que buscan conocer
percepcidon sobre algunos de los items y preguntas que recogen informacién
(datos duros) sobre practicas especificas.

Caracteristicas de la muestra: 537 pequeinas, medianas y grandes empresas, de
diferentes sectores de la economia y con distinto tipo de vinculacion contractual
con el Estado.

Técnica de recoleccidn de informacion: el formulario de la Encuesta fue
diligenciado por escrito personalmente, por personas de primero y segundo
nivel directivo en las empresas (gerentes, representante legales o sus
delegados) en sesiones presenciales.



Numero de empresas encuestadas

CIUDAD TOTAL GRANDE MEDIANA PEQUENA

B/manga

SECTOR TOTAL CONTRATAN CON TOTAL

Comercio

Agricultura
minas

NO 376
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;. Usted percibe que en Colombia hay empresarios que

ofrecen sobornos dentro del giro de sus negocios?

sl | 91%
NO | 8%
NR | 1%

1% 8%
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En paises de los paises de Latinoamérica evaluados
por el Foro Econdmico Mundial (Reporte Globalidad de
Competitividad 2007), la CORRUPCION figura entre los

dentro de los factores que dificultan la
realizacion de los negocios en los paises.

En el 2007, en Latinoamérica la confianza en la empresa
privada fue tan solo del (Fte. Latinobarometro)

En el 2007, la poblacién latinoamericana, calificdé con

(1: nada corrupto, 5: muy corrupto) el impacto de Ia
corrupcion en las empresas/sector privado. (Fte. Barometro
2007 Transparencia Internacional)



Los tramites y procedimientos ante entidades estatales
permiten el auge de la corrupcion dada su complejidad

El requerimiento de atenciones o beneficios por parte de
funcionarios publicos

La constante presencia de practicas de soborno por parte de
la competencia

Como estrategia comercial para obtener mayor participacion
en el mercado frente a la competencia



MODALIDADES UTILIZADAS PARA

SOBORNAR

™
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Pagos para agilizar tramites

Contribuciones politicas

Regalos

Patrocinios 29%

1

Gastos de representacion 26%

Donaciones 25%

I

Otra 13%
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Enrelacion con controles internos y auditorias, la empresa

La empresa cuenta con un sistema para asegurar que los
registros contables se lleven con exactitud y veracidad

La empresa cuenta con controles internos que
comprueben que los pagos y recibos han sido auterizados
debidamente

La empresa hace auditorias periodicas para vigilar la
procedencia y destino de pagos a terceros.

La empresa cuenta con una adecuada division de
funciones para prevenir riesgos en el proceso de pagos a
terceros

Ninguna

19%

20%

39%

40%




En relacion con canales para denunciar casos de
soborno y capacitaciones, la empresa:

37%
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En relacion con contratistas y proveedores, la empresa

Realiza una verificacion previa de datos de los contratistas y
proveedores para conocer su idoneidad

61%

Quenta con un mecanismo que asegure un proceso de
adquisiciones y compras justo, transparente y que evada la 34%
corrupcion.

Aplica una evaluacion consistente de las ofertas recibidas. _ 31%

Asegura que los contratistas y proveedores conozcan su posicion 3%
de rechazo al soborno y practicas indebidas 0
Se reserva el derecho de terminacion del contrato ante un 1
ofrecimiento y/ o pago de un soborno por parte de los contratistas 25%
y proveedores

Ninguna _ 12%
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En relacion con los representantes de ventas, la empresa:

Se asegura que las comisiones y honorarios pagados a los representantes sean
proporcionales a los servicios que prestan

La empresa realiza una verificacion previa de datos para corroborar la idoneidad y
reputacion de los representantes

La empresa da a conocer a los representantes de ventas su posicion de rechazo al
soborno

La empresa ha definido que el pago a sus representantes solamente se haga a
través de cuentas bancarias.

La empresa cuenta con mecanismos para asegurar que a través de sus
representantes no se canalicen pagos indebidos a terceros

Dentro del contrato de un representante se hace explicita la terminacion del
mismo ante un pago u ofrecimiento de soborno

Ninguna
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cConsidera que las practicas empresariales que usted
aplicay a las que se refieren las anteriores preguntas
sirven para combatir el soborno?

9%

19%

72%

@S @NO ENR




JEn qué nivel considera que esta su empresa frente a las
acciones para contrarrestar el soborno?

119 OF 2470

15%

41%

E No ha realizado ninguna accion

B Realiza acciones esporadicas e intuitivas

O Realiza acciones planeadas y periddicas

O Realiza acciones planeadas, periddicas e invierte recursos para su ejecucion

B NS NR



Pese a reconocer la utilidad de las practicas,
parece haber desconocimiento sobre la

relevancia y viabilidad de implementarlas de

Empresas encuestas que afirman no aplicar ninguna de las practicas
de prevencion relacionadas en la encuesta con:
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Grandes empresas presentan un mayor avance

que pequenas y medianas en la implementacion
de las practicas contra el soborno

Comparativo grandes, medianas JEn queé nivel considera que esta s empresa frente alas
Yy pequenas .
accionespara contrarretar el soborno?

Incorpora lincamicntos sobre practicas
antisoborno on capacitaciones y comunicaciones
internas de la empresa
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Lacmpresa cuenta con sistemas para asegurar
quae los registros contables se lleven con
cxactitud y veracidad.
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0%
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Es necesario trabajar en la
generacion de una cultura de
principios y de practicas de
prevencion del soborno, desde
las empresas.



Avanzar en el compromiso de corresponsabilidad
desde la autorregulacion en ética empresarial.

Aplicar como marco de referencia los Principios
Empresariales para contrarrestar el Soborno,
reconocidos y utilizados internacionalmente.

Generar incentivos en el entorno que motiven a los
empresarios a definir y aplicar estos principios.

Aprovechar el potencial multiplicador de la cadena
de valor.

Aplicar estos Principios independientemente del
pais en el que opera la empresa.



