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  RECOMENDADO 

¶ Índice de percepción de co-
rrupción 2010: Desde hace 12 
años, la percepción de corrup-
ción en Colombia es la misma: 
la corrupción no cesa. 

 

El pasado 24 de noviembre se realizó en Bogotá el cierre y graduación de l52 
empresas proveedoras de Bavaria S.A., las cuales participaron y culminaron 
las actividades propuestas durante el a¶o 2010 en el programa òRumbo    
Empresas ðÍntegras y Transparentes-ó. 
 
El evento estuvo presidido por Fernando Jaramillo, Vicepresidente de Asuntos 
Corporativos de Bavaria S.A., Adrian de Wilde Vicepresidente de la Cadena 
de Abastecimientos de la Compañía, Elisabeth Ungar Directora Ejecutiva de 
la Corporación Transparencia por Colombia y Alma Rocío Balcázar Directora 
del Área Sector Privado de la Corporación. 

SEGUNDA ENCUESTA NACIONAL SOBRE PRÁCTICAS 

CONTRA EL SOBORNO EN LAS EMPRESAS COLOMBIANAS 

A pesar de percibir que el soborno es una 
práctica generalizada en los negocios, persiste 
la baja implementación de medidas para su 
prevención en el empresariado colombiano. 
Así lo revela la Segunda Encuesta Nacional 
Sobre Prácticas Contra el Soborno en las Em-
presas Colombianas, realizada por Transpa-
rencia por Colombia y la Universidad Externa-
do de Colombia.  
 
El 93% del empresariado entrevistado (un 2% 
más que en la Primera Encuesta aplicada en 
el 2008) percibe que òhay empresarios que 
ofrecen sobornos dentro del giro de sus nego-
ciosó.  

http://www.transparenciacolombia.org.co/INICIO/tabid/36/ctl/Details/mid/375/ItemID/251/language/es-ES/Default.aspx
http://www.transparenciacolombia.org.co/INICIO/tabid/36/ctl/Details/mid/375/ItemID/251/language/es-ES/Default.aspx
http://www.transparenciacolombia.org.co/INICIO/tabid/36/ctl/Details/mid/375/ItemID/251/language/es-ES/Default.aspx
http://www.transparenciacolombia.org.co/INICIO/tabid/36/ctl/Details/mid/375/ItemID/251/language/es-ES/Default.aspx
http://www.transparenciacolombia.org.co/INICIO/tabid/36/ctl/Details/mid/375/ItemID/251/language/es-ES/Default.aspx
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El pasado 24 de noviembre se realizó en Bogotá el cierre y graduación de 
las 52 empresas proveedoras de Bavaria S.A. las cuales participaron y cul-
minaron las actividades propuestas durante este año 2010 en el Programa 
òRumbo Empresas ðÍntegras y Transparentes-ó. 
El evento estuvo presidido por Fernando Jaramillo Vicepresidente de Asun-
tos Corporativos de Bavaria S.A.- SABMiller, Adrian de Wilde Vicepresiden-
te de la Cadena de Abastecimientos de la Compañía, Elisabeth Ungar Di-
rectora Ejecutiva de la Corporación Transparencia por Colombia y Alma 
Rocío Balcázar Directora del Área Sector Privado de la Corporación. 
 
En esta ocasión nos acompañaron Gerentes Generales, Directivos y líderes 
de la implementación del programa al interior de las empresas vinculadas, 
los cuales participaron activamente durante este año en el desarrollo de los 
módulos básicos y de apoyo temático propuestos por el Programa.  
 
Tres de las empresas participantes en este grupo, compartieron con los asis-
tentes la importancia de implementar este tipo de programas dentro de 
sus organizaciones, las ventajas y logros identificados durante este año. 
 
Para Melba Sandoval Controller de Universal Mccann Servicios de Medios 
Ltda., el Programa òno solo ha permitido mejorar nuestra comunicaci·n en 
forma asertiva sino que también nos ha permitido afianzar nuestros valo-
res corporativos, permitiendo que todos en Universal Mccann seamos pro-
motores de la creatividad a través de nuestra curiosidad innovadora, gen-
te dedicada al éxito que con colaboración y un liderazgo, basado en la In-
tegridad y la transparencia logramos una excelente ejecuci·nó.  
 
òEl comunicar nuestros principios y valores a trav®s de las herramientas 
proporcionadas a lo largo del programa, lograron plasmar a través de 
nuestro pacto de integridad y ética comercial, las mejores prácticas bajo un 
ambiente de competencia leal, justicia y equidad en nuestras relaciones de 
negociosó. Coment· Sandoval. 
 

Durante la ceremonia se destacó la participación de 8 empresas, las cuales  
recibieron reconocimiento especial por parte de Transparencia por Colom-
bia y Bavaria S.A., durante el desarrollo del Programa por su gestión inte-
gral. Estas empresas son: Compañía Comunitaria Metalmecánica Ltda., 
Confecciones Industriales Suramérica Ltda., Diseño Industrial Promocional 
DIPRO Ltda., Distribuidora Córdoba SAS, Diversey Colombia Ltda., Mill-
ward Brown Colombia Ltda., Publimpresos Ltda. Universal Mccann Servi-
cios de Medios Ltda. y Valtec  S.A.  
 

Agradecemos la participación e interés de todas las empresas vinculadas al 
Programa y las invitamos a continuar aplicando òRumbo Empresas ð
Ċntegras y Transparentesó- no solo a su interior; sino entendiendo los conte-
nidos y temas propuestos a sus grupos de interés.  
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Å A pesar de percibir que el soborno es una práctica generalizada en los 
negocios, persiste la baja implementación de medidas para su prevención 
en el empresariado colombiano. Así lo revela la Segunda Encuesta Nacio-
nal Sobre Prácticas Contra el Soborno en las Empresas Colombianas, reali-
zada por Transparencia por Colombia y la Universidad Externado de Co-
lombia. 
 
Å El 93% del empresariado entrevistado (un 2% más que en la Primera En-
cuesta aplicada en el 2008) percibe que òhay empresarios que ofrecen so-
bornos dentro del giro de sus negociosó. 
 
Å El pago de sobornos por parte de la competencia, òfacilitar o agilizar 
tr§mitesó y el pedido expreso de funcionarios p¼blicos ser²an las principales 
presiones de los empresarios para dar u ofrecer sobornos. 

SEGUNDA ENCUESTA NACIONAL SOBRE PRÁCTICAS CONTRA EL SOBORNO EN LAS 

EMPRESAS COLOMBIANAS 

estándares para prevenir el soborno 
sigue siendo incipiente. Sólo un 26% 
de las empresas encuestadas, imple-
mentan prácticas de prevención del 
soborno de manera planeada y pe-
riódica. No obstante, el dato registra 
un aumento con respecto a la en-
cuesta anterior. Pero hay rubros al-
tamente sensibles como pueden ser 
las contribuciones políticas, las dona-
ciones, regalos y gastos de represen-
tación, así como los patrocinios, don-
de no hay registro importante y sis-
temático de las cuantías y destina-
ciones, ni se evidencia la implemen-
tación de otras prácticas de preven-
ción del soborno a través de estos 
rubros de alto riesgo.  

El soborno, ¿se conoce el mal pero no se previene? 

Bogotá, 30 de noviembre 2010. 
Transparencia por Colombia y la 
Universidad Externado de Colom-
bia revelan los datos de la Segunda 
Encuesta Nacional sobre Prácticas 
para Prevenir el Soborno en el Em-
presariado Colombiano. 
 
Según esta Encuesta, la percepción 
por parte del empresariado de que 
òhay sobornos en el giro de sus ne-
gociosó aument· en un 2% con res-
pecto a la Encuesta del 2008, sien-
do casi general (93%) la opinión de 
los empresarios alrededor de la exis-
tencia de esta práctica. 
 
Lo paradójico es que, según los re-
sultados, la implementación de 
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93% de los 

empresarios 

consideran que ò hay 

empresarios que 

ofrecen sobornos 

dentro del giro de sus 

negociosó. 



Esta Segunda Encuesta Nacional sobre Prácticas contra el Soborno en empresas colombianas describe 
y explora la importancia que tienen las prácticas antisoborno en grandes, pequeñas y medianas em-
presas colombianas y su nivel de implementación, en el marco de estándares internacionales que bus-
can prevenir las diferentes modalidades de soborno e identificar la contribución y avances del sector 
empresarial colombiano en su prevención. 
Así, por ejemplo, llama la atención que entre la Primera y la Segunda Encuesta ha disminuido el por-
centaje de empresarios que tienen como regla nunca hacer contribuciones políticas (65% y 46% res-
pectivamente), lo que índica que es probable que haya aumentado el número de empresas que deci-
dieron financiar campañas electorales y partidos políticos. Al mismo tiempo, las contribuciones políti-
cas continúan siendo percibidas por un grupo importante de empresarios como una modalidad fre-
cuente de soborno.  
En este §mbito, para Transparencia por Colombia, òlos aportes privados a campa¶as, hechos bajos las 
reglas y normas adecuadas, son una expresión democrática y contribuyen al fortalecimiento de las for-
mas de participación. Pero, ante la ausencia de normas claras y controles apropiados, las contribucio-
nes privadas pueden representar una potencial captura de las decisiones públicas a favor de intereses 
particulares.ó 
Es preocupante que entre el 30 y el 40% de las empresas encuestadas dicen no implementar ninguna 
de las prácticas de prevención relacionadas con contribuciones políticas, donaciones, patrocinios, y re-
galos y gastos de representación. Llevar un registro contable exacto de las contribuciones políticas, do-
naciones, patrocinios y regalos y gastos de representación realizados o recibidos; brindar información a 
empleados y terceros sobre estos rubros; o evaluar posibles conflictos de intereses derivados de la reali-
zación de contribuciones políticas, donaciones o patrocinios, son prácticas que implementan tan sólo 
una minoría de los encuestados y que en ningún caso superan el 30% de aplicación.   
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Práctica de prevención / Rubro Contribuciones 

políticas

Donaciones Regalos y gastos 

de representación

Patrocinios

La empresa lleva un registro contable exacto 8% 27% 20% 18%

La empresa brinda información a quien lo solicite 6% 14% 10% 11%

Evalúa la existencia de posibles conflictos 

de intereses 8% 16%

La empresa ha definido topes máximos 20% 29%

La empresa da a conocer a sus empleados y terceros 

ǎǳ ǇƻǎƛŎƛƽƴ ŦǊŜƴǘŜ ŀƭ ƳŀƴŜƧƻ ŘŜΧ15% 19% 26%

Ninguna 30% 39% 34% 40%



OTROS RESULTADOS 
 
Å Canales de Denuncia. En comparaci·n con 2008, aumenta 12% el n¼mero 
de empresas que no cuenta con ningún canal para denunciar casos de so-
borno. El 59% de las empresas encuestadas no cuentan con canales confi-
denciales para que empleados o terceros puedan denunciar hechos de so-
borno. 
Å Aliados. S·lo 16% de las empresas encuestadas en 2010 considera que invo-
lucrarse en un acto de soborno hace parte de las causales de terminación de 
la asociación.  

Å Contratistas y Proveedores. Si bien la mayor²a de las empresas encuesta-
das afirmaron realizar algunas de las prácticas relacionadas con contratistas 
y proveedores ðen mayor grado que las relacionadas con sucursales, subsi-
diarias y empresas asociadas-, los resultados muestran que aún faltan reglas 
claras que promuevan la transparencia con proveedores y contratistas. Por 
ejemplo, sól0 un 22% se reserva el derecho de terminación de contrato ante 
un ofrecimiento y/o pago de soborno. 

Å  Los representantes de ventas. Apenas 19% de las empresas encuestadas 
hace explícito en el contrato de vinculación con el representante de ventas, 
la terminación del mismo ante un pago u ofrecimiento de soborno; y sólo 20 
% cuenta con mecanismos para asegurar que a trav®s de los representantes 
no se canalizan pagos de soborno. 
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Para la Corporación 
Transparencia por Co-
lombia òlos datos de 
esta Encuesta son un 
llamado urgente para 
que en Colombia se 
implemente una cultu-
ra de principios y de 
prácticas de preven-
ción del soborno, desde 
las empresas. Según 
Alma Balcázar, direc-
tora del Área de Sector 
Privado de esta orga-
nización, se hacen ne-
cesarias medidas como: 
òCombinar la regula-
ción estatal con la au-
torregulación promovi-
da desde las empresas, 
profundizando los ejer-
cicios de òAcci·n Colec-
tivaó con mirada sec-
torial para la identifi-

cación de riesgos de 
corrupción. También es 
evidente la necesidad 
de usar el potencial 
multiplicador de la Ca-
dena de Valor para 
fortalecer la ética em-
presarial, así como esti-
mular la denuncia de 
hechos de soborno e 
incrementar la apertu-
ra informativa de las 
empresas sobre aspec-
tos claves como contri-
buciones políticas, do-
naciones y patrocinios, 
entre otros aspectos.ó 

Por su parte Alejandro 
Beltrán Duque, Decano 
de la Facultad de Ad-
ministración de Empre-
sas de la Universidad 
Externado de Colombia 
considera que òLos da-

tos de esta encuesta 
constituyen no solo la 
percepción de una rea-
lidad sino la oportuni-
dad para identificar 
nuevas y más retado-
ras alternativas para 
que desde el mismo 
seno del sector empre-
sarial se combata esta 
problemática, contri-
buyendo también al 
fortalecimiento de los 
programas existentes y 
promoviendo la gene-
ración de nuevas ini-
ciativas que permitan 
abordar esta situa-
ci·n.ó  

RECOMENDACIONES DE TRANSPARENCIA POR COLOMBIA Y DE LA FACULTAD DE 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA 
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òlos datos de esta 

Encuesta son un 

llamado urgente 

para que en 

Colombia se 

implemente una 

cultura de 

principios y de 

prácticas de 

prevención del 

soborno, desde las 

empresasó. 

Alma Balcázar 
Directora Área Sector 
Privado 

De izquierda a derecha: Felipe Zuleta, Santiago 
Ángel, Francisco Prada, José Miguel de la 

Calle, Mónica Aparicio, Alejandro Beltrán y 

Elisabeth Ungar 

Alma Balcázar 

De izquierda a derecha: Santiago Ángel, Alma Balcázar y José Miguel de la Calle  



El pasado 16 de Diciembre en las instalaciones de la Alquería, se realizó el 
cierre de 10 empresas proveedoras participantes en el Programa Rumbo Py-
mes ðÍntegras y Transparentes- las cuales han venido implementando los 
módulos básicos.  

Como parte del reconocimiento a estas empresas, Alquería las invito para 
que participaran en un taller de módulo de Apoyo Temático (liderazgo éti-
co) con el fin de que las empresas puedan aprender cómo se puede desarro-
llar los talleres para la implementación de estos módulos; por parte de Al-
quería participaron algunas personas del equipo de Gestores como parte de 
su formación y entrenamiento.  

En esta ocasión contamos con la participación del Señor Carlos Enrique Ca-
valier Presidente de Productos de la Sabana S.A. Alquería, Fernando Padilla 
Director de Gestión Humana y Desarrollo Organizacional y Carlos Botero 
Gerente de Desarrollo Organizacional. Después de un pequeño brindis se 
realizó la graduación y reconocimiento a las siguientes empresas: Comtecol 
AFP, Evolution Plastic Ltda. Rosmi Ltda. y Water Clear Ltda. Las cuales cul-
minaron exitosamente la implementación de los módulos básicos. 

Agradecemos el interés y el apoyo recibido por parte de Alquería en el 
acompañamiento y seguimiento a sus empresas vinculadas y el compromiso 
con el cual se trabajo durante el transcurso de este año 2010. 

EMPRESAS PROVEEDORAS DE ALQUERIA PARTICIPANTES DE RUMBO PYMES 

ÍNTEGRAS Y TRANSPARENTES-  2010 OBTUVIERON SU RECONOCIMIENTO POR LA 

IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA 
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ALGUNOS MOMENTOS DE LA GRADUACIÓN 

PROGRAMA RUMBO PYMES ÍNTEGRAS Y TRANSPARENTES  ALQUERIA  2010 


